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Fehlermeldung

Wechselrichter produziert nichts

Bedeutung
Wechselrichter produziert keine Leistung

Ursache
Es liegt keine ausreichende Sonneneinstrahlung vor (z. B. nachts, starke Bewölkung oder
Verschattung) oder Verschmutzung der PV Module

Der Wechselrichter befindet sich im Standby-Modus oder ist ausgeschaltet

Eine Störung oder Fehlermeldung liegt am Wechselrichter an

Die DC-Seite (PV-Module) liefert keine oder zu geringe Spannung

Die AC-Verbindung zum Netz ist unterbrochen

Sicherungen oder Schutzschalter sind ausgelöst

Die Kommunikation zwischen Wechselrichter und SmartDog ist unterbrochen

Es wurden falsche Einstellungen oder Betriebsparameter hinterlegt

Abhilfe
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Prüfen Sie, ob ausreichend Sonneneinstrahlung vorhanden ist und die PV-Module aktiv
Leistung liefern können

Module reinigen oder Schnee entfernen

Kontrollieren Sie den Status am Display bzw. in der Monitoring-App des Wechselrichters

Prüfen Sie, ob am Wechselrichter eine Störung oder ein Fehlercode angezeigt wird

Kabel auf Beschädigungen oder lockere Anschlüsse kontrollieren

Kontrollieren Sie:

AC-Sicherungen und Leitungsschutzschalter

DC-Schalter und PV-Anschlüsse

Netzverbindung des Wechselrichters

Prüfen Sie die Kommunikationsverbindung zwischen Wechselrichter und SmartDog

Starten Sie den Wechselrichter neu, falls keine offensichtliche Ursache vorliegt

Sollte weiterhin keine Produktion erfolgen, wenden Sie sich an den technischen Support bzw. den
Installateur


