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Fehlermeldung
Unable to load Battery

Bedeutung
Batteriespeicherkonfiguration kann nicht geladen werden

Ursache
Batterie nicht korrekt angeschlossen oder Steckverbindung locker

Kommunikationsverbindung zwischen SmartDog und Batterie unterbrochen

Batterie ist tiefentladen oder hat eine Schutzabschaltung aktiviert

Falsche oder fehlende Konfiguration

Inkompatible Batterie oder nicht unterstütztes Modell

Firmware- oder Softwareproblem im Gerät oder Batteriemanagementsystem

Defekt an Batterie

Abhilfe
Steckverbindungen und Kabel zur Batterie prüfen und fest verbinden

Batterie einschalten bzw. aus dem Schutzmodus zurücksetzen

Batterie und SmartDog neu starten

Konfiguration prüfen

Batterie vollständig laden bzw. Ladeversorgung sicherstellen

Firmware/Software auf aktuellem Stand halten



Falls keine Ursache erkennbar ist, den Installateur oder Service kontaktieren


