Neue
Fehlermeldungsanzeige am

SmartDog®

Fehlermeldungen anzeigen
und bestatigen

Im Bereich Meldungen werden Fehler, Warnungen und Statusmeldungen des SmartDog®

angezeigt.

Hier kdnnen Sie Meldungen einsehen, weitere Informationen zu einem Fehler aufrufen und

Fehlermeldungen einzeln oder gemeinsam bestatigen.

Ubersicht der Meldungen



2/3 0: 8 : 0 9: 2

Datum & Uhrzeit: Name: Nummer: -
22.07.2026 15:37 System 542 2
Fehler: Regelung konnte nicht geladen werden: test (regulation_1784723399) Fehler: Invalid Counter
Datum & Uhrzeit: Name: Nummer:
22.07.2026 15:28 System 542
?
Fenler Regelung konnte nicht geladen werden: test (requlation_1784723399) Fehler: Invalid Counter
a
Datum & Uhrzeit: Name: Nummer:
22.07.2026 14:41 System 542 2
Fenler: Regelung konnte nicht geladen werden: test (regulation_1784723399) Fehler: Invalid Counter
Datum & Uhrzeit: Name: Nummer:
22.07.2026 14:30 System 542 2
Fenler: Regelung konnte nicht geladen werden: test (regulation_1784723399) Fehler: Invalid Counter \V

Heute 2 Tage i Bestatigen

In der Ubersicht werden die vorhandenen Meldungen chronologisch angezeigt.

Die Meldungsarten werden farblich unterschieden:

e Rot - Fehler
e Gelb - Warnung

e Blau - Status- oder Informationsmeldung
Am oberen Rand werden zusatzlich angezeigt:

o aktuelle Seite und Gesamtseitenzahl
e Anzahl der Fehlermeldungen
e Anzahl der Warnungen

e Anzahl der Statusmeldungen

Zeitraum auswahlen


https://anleitung.smart-dog.eu/uploads/images/gallery/2026-08/F9qZk7XIIn4LUTYE-image-1787125367258.png

Uber die Schaltflaichen am unteren Bildschirmrand kénnen Sie festlegen, welcher Zeitraum

angezeigt werden soll:

e Heute
e 2 Tage

e 1 Woche

Zwischen den Seiten wechseln

Uber die Pfeile auf der rechten Seite kénnen Sie durch die vorhandenen Meldungen navigieren:

e Pfeil nach oben - vorherige Seite
e Doppelpfeil - erste Seite

e Pfeil nach unten - nachste Seite

DetailsUber die Schaltflaiche Details kénnen die unbestatigten Fehlermeldungen angezeigt

werden.

Meldungsdetails anzeigen



Fehlernummer: 542

System

Regelung konnte nicht geladen werden: test
(regulation_1784723399) Fehler: Invalid Counter

Klicken Sie auf den mittleren Bereich einer Meldung, um die vollstandige Meldungsbeschreibung zu

offnen.
Im Detailfenster werden unter anderem angezeigt:

e Fehlernummer
e Herkunft beziehungsweise System

e vollstandiger Meldungstext

Klicken Sie auf OK, um das Detailfenster wieder zu schlieRen.

Welitere Informationen per QR-
Code offnen


https://anleitung.smart-dog.eu/uploads/images/gallery/2026-08/m39AcCR7qNhuKovA-image-1787125395722.png

Fehlernummer: 542

Weitere Informationen zu dieser Meldung finden Sie hier:
https://anleitung.smart-dog.eu/link/1028

El 4

Befindet sich auf der rechten Seite einer Meldung ein Fragezeichen, kdnnen zu dieser Meldung

weitere Informationen hinterlegt sein.

Klicken Sie auf das Fragezeichen.

Daraufhin offnet sich ein Fenster mit:

e der zugehoérigen Fehlernummer
e einem Link zur passenden Anleitungsseite

e einem QR-Code

Scannen Sie den QR-Code beispielsweise mit einem Smartphone oder Tablet, um die zugehdrige

Anleitung aufzurufen.

Weitere InformationenDie verlinkte Anleitungsseite enthalt zusatzliche Informationen zur

jeweiligen Meldung und - sofern verfugbar - Hinweise zur Ursache und Behebung.


https://anleitung.smart-dog.eu/uploads/images/gallery/2026-08/o1FogUsSK6cZRdpI-image-1787125449498.png

Einzelne Fehlermeldung bestatigen

2/3 0:8 : 0 0: 2 A

Datum & Uhrzeit: Name: Nummer:

22.07.2026 15:37 System 542 2
Fenler: Regelung konnte nicht geladen werden: test (regulation_1784723399) Fehler: Invalid Counter
Datum & Uhrzeit: N Nummer:

.07. : - 4

22.07.2026 15:28 Alarm Bestatigen? >42

Fehler:
Regelung konnt hler: Invalid Counter

>

Datum & Uhrzeit: N
22.07.2026 14:41

Fehler:

Regelung konnt

Datum & Uhrzeit: Name: Nummer:
22.07.2026 14:30 System 542

Fehler:

Regelung konnte nicht geladen werden: test (requlation_1784723399) Fehler: Invalid Counter

Nummer:
542
hler: Invalid Counter

Eine Fehlermeldung kann einzeln bestatigt werden.

Klicken Sie dazu auf den linken Bereich der gewiinschten Fehlermeldung.
AnschlieBend erscheint die Sicherheitsabfrage:

Alarm bestatigen?

Wahlen Sie:

e griner Haken - Meldung bestatigen

e rotes X - Vorgang abbrechen

Bestatigte Meldung


https://anleitung.smart-dog.eu/uploads/images/gallery/2026-08/kNL7LeOj3cOCFKVi-image-1787125489014.png

2/3 0:7 : 0 0: 2

Datum & Uhrzeit: Name: Nummer: -
22.07.2026 15:37 System 542
?
Fehler: Regelung konnte nicht geladen werden: test (regulation_1784723399) Fehler: Invalid Counter
Datum & Uhrzeit: Name: Nummer:
22.07.2026 15:28 System 542
?
Fenler Regelung konnte nicht geladen werden: test (requlation_1784723399) Fehler: Invalid Counter
a
Datum & Uhrzeit: Name: Nummer:
22.07.2026 14:41 System 542 2
Fenler: Regelung konnte nicht geladen werden: test (regulation_1784723399) Fehler: Invalid Counter
Datum & Uhrzeit: Name: Nummer:
22.07.2026 14:30 System 542
?
Fenler: Regelung konnte nicht geladen werden: test (regulation_1784723399) Fehler: Invalid Counter \V

Heute 2 Tage i Bestatigen

Nach erfolgreicher Bestatigung wird die Meldung in der Ubersicht mit einem griinen Haken

gekennzeichnet.

So kdénnen Sie direkt erkennen, welche Meldungen bereits bestatigt wurden.

Meldung bestatigtDer griine Haken zeigt an, dass die entsprechende Fehlermeldung bestatigt

wurde.

Alle Fehlermeldungen bestatigen


https://anleitung.smart-dog.eu/uploads/images/gallery/2026-08/xp7hZlkeyMYRQOMC-image-1787125525635.png

1/2 0:7 : 0 0:0

Datum & Uhrzeit: Name: Nummer: -

22.07.2026 15:55 System 542 2
Fehler: Regelung konnte nicht geladen werden: test (regulation_1784723399) Fehler: Invalid Counter
Datum & Uhrzeit: N Nummer:

22.07.2026 15:42 e 542

Alle Alarme Bestatigen? ?

Fehler: pegelung konnt hler: Invalid Counter
Datum & Uhrzeit: N

22.07.2026 15:40
Fehler:

Regelung konnt

Nummer:
542
?
hler: Invalid Counter

Datum & Uhrzeit: Name: Nummer:
22.07.2026 15:39 System 542 2
v

Fenler: Regelung konnte nicht geladen werden: test (regulation_1784723399) Fehler: Invalid Counter

Uber die Schaltfliche Bestatigen unten rechts kénnen alle Fehlermeldungen gemeinsam bestéatigt

werden.

Klicken Sie auf Bestatigen.

AnschlieBend erscheint die Sicherheitsabfrage:

Alle Alarme bestatigen?

Wahlen Sie:

e gruner Haken - alle Fehlermeldungen bestatigen

e rotes X - Vorgang abbrechen

Alle Meldungen bestatigenPrifen Sie die vorhandenen Fehlermeldungen, bevor Sie alle Alarme

gemeinsam bestatigen.


https://anleitung.smart-dog.eu/uploads/images/gallery/2026-08/4cZJ1JLfEcjF1AFb-image-1787125561496.png

Zusammenfassung

In der Meldungsubersicht kdnnen Sie:

e Fehler, Warnungen und Statusmeldungen einsehen,

e den angezeigten Zeitraum auswahlen,

e zwischen mehreren Meldungsseiten wechseln,

¢ vollstandige Meldungsdetails 6ffnen,

e Uber einen QR-Code die passende Anleitung aufrufen,
e einzelne Fehlermeldungen bestatigen,

e und alle Fehlermeldungen gemeinsam bestatigen.



