Bereits registrierten Kunden
im Portal hinzufugen

Funktion

Sie haben einen neuen Kunden der bereits im Portal registriert ist, und wollen diesen mit in die

Uberwachung nehmen

Vorgehen

e Sie bendtigen die Anmelde Email Adresse lhres Kunden um diesen in lhrem Portal

integrieren zu kénnen

e Gehen Sie auf Control Panel und anschlieBend auf registrierten Kunden zuweisen
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e Geben Sie nun die Adresse des Kunden ein und klicken auf diesen Kunden zuweisen
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e AnschlieBend erhalt der Kunde eine Email mit der Anfrage
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® PowerDog Portal -portal@power-dog.eus

@ anmich ~
Machricht for Max Mustermann
Sehr geehrter Kundel
Folgender Installateur hat um die Uberwachung lhrer Powerdog Gerate angefragt:
Name: Test Installateur
Firma: Ecodata GmbH

Adresse: 54359 Simbach

Bitte melden Sie sich mit lhrem Account auf www. power-dog.eu an und beantworten Sie diese Anfrage!
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e Sobald der Kunde in seinem Portal dieser Anfrage zugestimmt hat, finden Sie Ihn und seine

Anlagen in Ihrem Installateursportal
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