
Bereits registrierten Kunden
im Portal hinzufügen
Funktion
Sie haben einen neuen Kunden der bereits im Portal registriert ist, und wollen diesen mit in die
Überwachung nehmen

Vorgehen
Sie benötigen die Anmelde Email Adresse Ihres Kunden um diesen in Ihrem Portal
integrieren zu können

Gehen Sie auf Control Panel und anschließend auf registrierten Kunden zuweisen
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Geben Sie nun die Adresse des Kunden ein und klicken auf diesen Kunden zuweisen

Anschließend erhält der Kunde eine Email mit der Anfrage
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Sobald der Kunde in seinem Portal dieser Anfrage zugestimmt hat, finden Sie Ihn und seine
Anlagen in Ihrem Installateursportal
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