Gruppenverwaltung erstellen

Funktion

Hier zeigen wir lhnen, wie Sie in lhrem Installateurs-Account Gruppen flr lhre GUberwachten Anlagen
erstellen kénnen

Beschreibung

e Gehen Sie zunachst auf unsere Portalseite
e dann unter Control-Panel auf Gruppenverwaltung
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R Gruppenverwaltung © Testinstallateur  abmelden

Gruppen

Control-Panel

Gruppenname Gruppenfarbe Alarm-Mail Kunden Alarm-Mail Installateur
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Meine Kunden
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Neuen Kunden registrieren

Portal Branding

Portalkosten

Mitarbeiter Verwaltung

Gruppenverwaltung

e Uber den Button + Neue Gruppe hinzufliigen konnen Sie eine neue Gruppe erstellen
e dann 6ffnet sich folgendes Fenster:


https://www.smart-dog.eu
https://anleitung.smart-dog.eu/uploads/images/gallery/2025-05/RmSPfVXvokaZqBoI-image-1747735304247.png

Neue Gruppe erstellen

Gruppenname

Name hinzufugen ...

Q. Suche nach Kunde, Name oder Seriennummer ...

Kunde

Jost Brand

Jost Brand

Test Kunde

Anlagenname

Bergham

Wellcome

Testanlage4Hatter

-\ 608F20

Seriennummer

PD209-00044

PD2110-0038

PD2402-0012

Hier kdnnen Sie folgende Einstellungen vornehmen:

e Gruppenname
e Gruppenfarbe

e Alarm-Mail Kunde Ja/Nein
e Alarm-Mail Installateur Ja/Nein

e Gruppenteilnehmer

Die individuell erstellte Gruppe dann mit Speichern bestatigen

eine Alarm-Mail!

Alarm-Mail Kunden

Alarm-Mail Installateur

U

In die Gruppe aufnehmen

0
U
O

SPEICHERN

Bei Anlagen welche nicht einer Gruppe zugeordnet sind, bekommen Kunde und Installateur

Endkunden kdnnen Alarmmeldungen generell nicht deaktivieren! Dies kann ausschlieBlich
der Installateur Uber die Gruppenverwaltung einstellen

Es kénnen nur noch an die Kundenkonten E-Mail Adressen Alarm-Mails geschickt werden,
wenn eine alternative Mail-Adresse verwendet werden mdchte, muss dies Uber eine
Weiterleitung im Postfach realisiert werden

In der Gruppenverwaltung haben Sie die Moglichkeit, lhre erstellten Gruppen

einzusehen und bei Bedarf nachtraglich zu bearbeiten
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Uberwachte Anlagen filtern

Nun haben Sie die Mdglichkeit, Ihre Gberwachten Anlagen nach Gruppen zu filtern

<
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Uberwachte Anlagen

DOG

Produktion in ® KWhikWp

Uberwachte Anlag Q Nach SmartDog suchen ...

Control-Panel

Produkte & Zubehd
rodukte & Zubehor Nach Gruppe fitern: - (R O (D

Impressum

Produktion

Anlagenname/
Kunde Gruppe gestern/heute/Jahr PR Gestern PR Jahr Live

Anleitungen Status Seriennummer

Bergham Jost Brand 5.39 kWh/kWp
® PD209-00044 &4 diesen Kunden zuordnen - 168 kWh/kWp - ‘ () >
327.52 KWhkWp
Wellcome Jost Brand 5.77 kWh/kWp
PD2110-0038 &4 diesen Kunden zuordnen 2.38kWh/kWp - | >
273.14 kWhikWp

keine Tagesdaten fir
20.05.2025 vorhanden! (| >
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o

0.00 kWh/kWj
® Testanlage4Hutter Test Kunde B N
PD2402-0019 & diesen Kunden zuordnen - 0.00 kWhkWip
55 58 kWh/kWp
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